Vastaus tarkastuslautakunnan arviointikertomukseen 2022
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Vuoden 2022 talousarviossa oli teknisten palveluiden lautakunnanlle
asetettu kuusi operatiivista tavoitetta.

Tarkastuslautakunta on arviointikertomuksessaan arvioinut, etta teknisten
palveluiden lautakunnalle astetuista tavoitteista toteutui kolme ja kolme
toteutui osittain. Yhtena asetettuna tavoitteena oli palveluprosessin
kehittdminen, jonka mittariksi/toimenpiteeksi oli maaritelty “varmistetaan
riittavat resurssit osastoittain”. Tavoitteen toteutumiseen oli kirjattu,
“tayttoluvat haettu ja saatu kuluvana toimintavuotena.”

Arviointikertomuksessaan tarkastuslautakunta kysyy, onko riittavien
henkilostéresurssien varmistaminen palveluprosessien kehittdmista?

Vastauksenaan tarkastuslautakunnalle teknisten palveluiden lautakunta
toteaa, etta riittdvien resurssien tayttdminen on lahtdkohtana
palveluprosessin kehittamiselle. Tekninen osasto on toiminut alimitoitetulla
henkildstomaaralla tydmaaraansa nadhden useamman vuoden ajan, josta
syysa palveluprosessien kehittamiselle ei ole ollut aikaa eika resursseja.
Toki yksittaisia kehittdmistoimenpiteitakin on vuosittain tehty, kuten esim.
ruokapalveluiden sahkdinen ateriatilausjarjestelma tai tilapalvelun
uudistetun huoltopyyntdjarjestelman kayttdédnotto. Henkildston
resurssivajetta on saatu merkittavast taytettya viime ja tdman vuoden
aikana, kun virkojen/toimien tayttélupia on mydnnetty ja naita vakansseja
on saatu taytettyad osaavalla henkildstolla.

Tekninen johtaja Jussi Lahteenmaki

Teknisten palveluiden lautakunta paattaa antaa edellea olevan
lausuntonaan kaupunginhallitukselle ja edelleen kaupunginvaltuustolle
tarkastuslautakunnan arviointikertomukseen 2022.

Ehdotus hyvaksyttiin.
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